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Investition in kreative und messbare Markenführung 

ressourcenmangel Hamburg verstärkt sich prominent 
und macht Tobias Heinze zum Kreativchef		
 
Hamburg, 01. September 2021. Zum	1.	September	startet	Tobias	Heinze	als	
ECD	der	Hamburger	Niederlassung	der	Agenturgruppe	ressourcenmangel	
und	wird	in	dieser	neu	geschaffenen	Position	das	komplette	
Kreativprodukt	verantworten.		
Der	hocherfahrene	und	vielfach	ausgezeichnete	Kreative	bürgt	künftig	für	
Qualität	und	Anspruch	sämtlicher	Arbeiten	und	will	im	umkämpften	
Hamburger	Agenturmarkt	auch	in	Sachen	Neugeschäft	deutliche	Akzente	
setzen.		
	
„In	den	vergangenen	Jahren	haben	wir	uns	aus	einer	digitalen	DNA	heraus	
zur	Agentur	für	Brand	Performance	entwickelt	–	mit	klarem	Fokus	auf	
kreative	und	messbare	Markenführung.“,	so	Nicolai	Shimmels,	
Geschäftsführer	von	ressourcenmangel	Hamburg.	„Tobias	steht	für	
exzellente	Kreation,	die	etwas	bewegt,	weil	sie	Business-	und	Brandziele	
verinnerlicht.	Mit	ihm	stellen	wir	kreative	Klasse	auf	allen	Ebenen	sicher.“	
		
Heinze	begann	seine	Karriere	als	Texter	für	Jung	von	Matt	und	hat	in	den	
Jahren	danach	Agenturen	aller	Größenordnungen	kennengelernt.		
Von	kreativen	Dickschiffen	wie	Springer	&	Jacoby	und	Grabarz	&	Partner,	
über	Boutiquen	wie	santamaria	und	Lukas	Lindemann	Rosinski	bis	hin	zu	
Digital-Experten	wie	elbdudler.	Dabei	betreute	der	ausgewiesene	
Automotive-Spezialist,	der	privat	viel	lieber	Motorrad	fährt,	Marken	aus	
ganz	verschiedenen	Branchen	-	unter	anderem	Volkswagen,	Mercedes-
Benz,	Danone,	Campari,	Nivea,	A.	Lange	&	Söhne	und	Eurowings.	
		
„Mit	relevanten	Markenkunden,	die	den	Status	Quo	herausfordern	und	
einem	Team,	für	das	kreative	Exzellenz	identitätsstiftend	ist,	lässt	sich	
Großes	anstellen.	Das	ressourcenmangel-Team	hat	die	richtige	Haltung,	
den	nötigen	Drive	und	vor	allem	jede	Menge	eines	selten	gewordenen	
Guts:	Neugier.	Diese	besonderen	Stärken	nutzen	zu	dürfen,	machte	mir	die	
Entscheidung	für	ressourcenmangel	sehr	leicht.“,	sagt	der	Kreative	zu	
seiner	neuen	Rolle.	
		
Mit	der	Etablierung	eines	ECDs	wird	bei	ressourcenmangel	Hamburg	eine	
weitere	Führungsebene	geschaffen.	Gemeinsam	mit	Patricia	Bouma	
(Leiterin	Beratung),	Marc	C.	Freitag	(Leitung	Dialog	&	Services)	sowie	Dr.	



 

Kathrin	Käppler	(Leiterin	Strategie	&	Daten)	werden	Tobias	Heinze	und	
Geschäftsführer	Nicolai	Shimmels	die	rund	40	Köpfe	starke	Agentur	sowie	
deren	Kunden	–	u.a.	Subway,	ECE,	Danone	Waters,	HAMBURG	ENERGIE,	
SachsenEnergie	und	weitere	systemrelevante	Versorgungsunternehmen	–	
betreuen.	
 
 
 
 
Wir tun, was wir können ...  
 
ressourcenmangel	ist	die Agentur für konvergente Unternehmenskommunikation. 
Angetrieben von	intellektueller Lust und ganzheitlichem Verständnis für komplexe 
Themen und Strukturen. ressourcenmangel entwickelt und konzeptioniert	Strategien 
für den Wandel, digitale Plattformen und effiziente Kampagnen. 
Mit	datengetriebener Empathie (Data Driven Empathy, DDE) und mehrfach 
ausgezeichneter Kanalkompetenz – unter anderem in den Bereichen Technologie 
und Publikation. TRAFO by ressourcenmangel berät und begleitet 
Veränderungsprozesse. Bei Hi! Employer Strategies machen ressourcenmangel und 
ZEIT Verlag gemeinsame Sache für die Beratung von Arbeitgebermarken. 

	 
ressourcenmangel betreut	Unternehmen aus Industrie und Handel,	Medienhäuser,		
Verbände sowie	Bundes- und Landesministerien. Darunter McKinsey & Company, 
TransnetBW, die Bertelsmann Stiftung, das Land Baden-Württemberg, der DAAD oder 
das Bundesministerium für Wirtschaft und Energie (BMWi). Gegründet 2004 
beschäftigt die inhabergeführte Agenturgruppe derzeit rund 250 Mitarbeiter in 
Niederlassungen in Berlin, Hamburg, Stuttgart, Dresden und Düsseldorf. Auf 
internationaler Ebene ist ressourcenmangel Partner von WPP. 
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